Actividad

! ! sospechosa

En caso de visualizar
personas extranas
merodeando las
cercanias del country,
perimetro exterior o
dentro del mismo,
reporte dicha situacién
con esta alerta.

Recuerde presionar
el boton durante
tres segundos.

Area designada:
Guardia

o
SofiGuard




Invasién
Espacio Privado

Al evidenciar el ingreso
6 merodeo de personas
extrafnas o ajenas d su

lote 6 propiedad,

repértelo utilizando
esta alerta.

Recuerde presionar
el boton durante
tres segundos.

Area designada:
Guardia

o
SoftGuard



Dano a
Espacios Publicos

Al evidenciar el mal
uso 6 dafno material
de espacios publicos,
reportelo utilizando

esta alerta.

Recuerde presionar
el boton durante
tres segundos.

Area designada:

Pesonal de Mantenimiento

o



Luminaria
Danada

Utilice esta opcidn al
evidenciar una
luminaria encendida
durante el dia o una
luminaria sin encender
durante la noche.

Recuerde presionar
el boton durante
tres segundos.

Area designada:

Personal de Mantenimiento

o
SoftGuard




Mascota
Perdida

En caso de extraviar
a su mascota 6 mismo
toparse con una en
busca de ayuda,
oprima esta opcidény
la guardia del barrio
serd notificada.

Recuerde presionar
el boton durante
tres segundos.

Area designada:
Guardia

D

-
SofiGuard



Utilice esta opcion
para denunciar violencia
de %enero entre padres

ijos, abuso sexual,

entre otros.

Recuerde presionar
el boton durante
tres segundos.

Area designada:
Guardia

K

@
SofiGuard



— Bache en

W el Camino

Utilice esta opcidon para
reportar pozos, baches 6
sectores en las calles
internas del country que
requieran reparacion.

Recuerde presionar
el boton durante
tres segundos.

Area designada:

Personal de Mantenimiento

o
SoftGuard




Utilice esta opcidn en
caso de presentarse
peleas, manifestaciones
0 alteraciones en el
orden de la comunidad.

Recuerde presionar
el boton durante
tres segundos.

Area designada:
Guardia

o
SoftGuard



Residuos

Acumulados

Utilice esta opcién al
evidenciar residuos 6
basura acumulada que
no ha sido recolectada
u obstruya el paso 6
correcta movilidad.

Recuerde presionar
el boton durante
tres segundos.

Area designada:
Personal de Mantenimiento



3
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Utilice esta opcion
para enviar inivtaciones
a sus visitas y para
autorizar la recepcion
de correspondenciq,
servicios 6 delivery.

Recuerde presionar
el boton durante
tres segundos.

Area designada:

Personal de Guardia en acceso ppal.

\ QR

o



Reserva
de Canchas

Utilice esta opcidén para
gestionar la reserva en
canchas de tenis, fatbol,
paddle, entre otros.

Recuerde presionar
el boton durante
tres segundos.

Area designada:

Sist. automatico de reservas

o
SofiGuard




Ruidos Molestos

Ante cualquier sonido
que supere los decibeles
permitidos por la
normativa fuera de
horarios permitidos;
informelo utilizando esta

alerta.

Recuerde presionar
el boton durante
tres segundos.

Area designada:
Guardia

o
SoftGuard



